


Par mani

Makslas véstnese (makslas terapeite,

izglitotaja, dizainere)

Vairak ka 15 gadu pieredze ieklausanas
joma (vides pieejamibas eksperte - ar

specialzaciju makslas un kultdras joma)

RSU Makslas terapija, LMA Dizains

Sadarbiba ar organizacijam un

facebook.com/colorize.ngo dibinasana




KADEL DOMAT PAR PIEKLUSTAMIBU



ANO konvencija paredz, ka ikvienai VV/

publiskai vietai jabut pieejamai.

Darbinieki regulari ir jaapmaca yi ‘y
saskarsmei ar cilvékiem ar invaliditati. “: ‘b

\

Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam



1no4
pieaugusajiem Eiropas

savieniba ir invaliditate*

* 2022. gada kada veida invaliditate bija 27% ES

iedzivotaju, kas vecaki par 16 gadiem.

Eurostat



Latvija ir vislielakais personu ar invaliditati
Ipatsvars (38,5%), kam seko Danija (36,1%). ‘

Latvija ir vislielakais personu ar invaliditati
Ipatsvars

C
&

\

Avots: Eurostat






CIK PIEKLUSTAMI ESAM?



Latvija ir ap 40 000 cilvéki ar kustibu
traucéjumiem (ar oficialu invaliditati)

No 44 apsekotajiem kultlras objektiem ap 50% bija iesakami

ka daléji pieejami cilvékiem ar kustibu traucé&jumiem

(Labklajibas ministrijas pasnovértéjums: 30% €kas ir

pieejamas vai daléji pieejamas cilvékiem ar invaliditati!!)



Latvija ir ap 10 000 cilvéku ar redzes
invaliditati

5 vietas, kur ir ieksStelpu vadlinijas (1 kultdrvieta)

2 latviesu filmas ar audio aprakstu

Tikko tapusas pirmas 2 teatra izrade ar audio aprakstu



Latvija ir ap 2000 nedzirdigi cilveki

Trakst zimju valodas tulki (nav starptautisks)
Nav bérnu raidijumu zimju valoda

ArT LNS nav cilvéks, kas var rakstit reallaika titrus



Latvija ir vairak ka 30 000 cilveki ar psihiskiem un
uzvedibas traucéjumiem (péc oficialiem datiem)

Nav izveio

ota neviena sensora karte

Reti, kur notiek

Klusinatie seansi, ir klusas telpas

Aizmirst minét par “trigeru” bridinajumiem

Trakst viegla valoda



Socialas barjeras Fiziskas barjeras

Aizspriedumi, kauns, Tehniskas
Z€lums, izstumsana (pakapieni, sauras
un paraprupe ieejas, slidens gridas
segums) un dabiskas
(ietves, lieli
attalumi)

U NOVeérsana

Komunikacijas
berjeras

Braila raksta,
norazu, zimju

valodas tulku u.c.

neesamiba

Saska\lme!

Institucionalas
barjeras

Skaidras politikas un
stratégijas, zinasanu,
prasmju, ieklaujosa
dizaina trukums

https.//www.open.edu/openlearncreate/mod/oucontent/view.php?id=140251&section=5



PAR KADAM MERKA GRUPAM MES DOMA JAM, KAD
DOMA JAM PAR PIEKLUSTAMIBU



Funkcionalos traucéjumus var grupét pec to veida: redzes, dzirdes,
kustibu traucéjumi vai psihiskie un uzvedibas traucéjumi (art neredzama
invaliditate)

BT e

Jaukti
traucejumil

ol A\




DAZADIBA



DAZADIBA

Lidzibas un atSkiribas individualajas vértibas, attieksmés, kultdra, ticiba, etniskaja piederiba, dzimuma,
vecuma, soci-ekonomiskaja situacija, art prasmes, zinasanas un dzives pieredzé.

N SR A 51

Dzimums Etniska piederiba Invaliditate Religiska Seksuala Vecums

piederiba orientacija

https://www.dazadiba.lv/pamati-un-requlejums/



Dazadibas dimensijas

the many
Dimensions

of Diversity
[l

This pictorial view
» highlights many dimensions of diversity (or
aspects of social identity),

* organizes the many dimensions:
personality, internal, external,
organizational, and

* brings home the complexity of the layers

of diversity that reside in each one of us. Tt sorce M Lo

and Judy Rosenerwith
enhancements from Lee
Gardenswarzand Anita Rowe

© Copyright 2021 Bergeron Associates™. All rights reserved.
www.bergeronassociates.com, www.talentmagnetseries.com 4




Cilvéki ar ierobezotam iespéjam

Invaliditate
Veselibas problémas
MaciSanas gratibas
Kultdru atSkirtbas
Socialas barjeras
Ekonomiskie Skérs|i
Ar diskriminaciju saistiti Skersli

Geografiski Skérs]i

Erasmus+



Pec iespéjas dazadi cilvéki

 Cilveki ar dazadu svaru

« Mazi bérni

- Isi/gari cilvéki

 Cilvéki ar un bez invaliditates

e Cilvéki ar dazadam uztverém - audialu,

vairak vizualu

e Utt.



The 7 principles of
Universal Design

From a product design perspective

(R 47

https.//www.frolicstudio.com/insights/universal-design

Erta lietogana ikvienam

Daudzveidiga
izmantosana

Viegli izprotams
pielietojums

Viegli uztverama
informacija

Samazinata iesp€ja
kladities

Minimala fiziska piepule

Kustibai un lietosanai
atbilstoSs izmeérs un
telpa






Universalais dizains ir dizains un vides kompozicija, kura ir pieejama, saprotama un
var tikt lietota visdazadakajiem cilveékiem, neskatoties uz vinu vecumu, izmé&ru, spéjam
vai nespé&jam. Videi (Ekam, produktiem vai pakalpojumiem vidé) jabdt veidotiem ta, lai

sastaptu ikviena cilvéka vajadzibas, kuri vélas to lietot. ST nav ipa3a prasiba vai labums

kadai konkrétai mazakumgrupai.

(Centre for Excellence in Universal Design, The Disability Act 2005)



ietotaja kermena izmérs, lietotaja sensoras spéjas

poza
daZadas spéjas
mobilitate spektrs
ikviens
daZada lietotaja pieredze,
Ziné‘s’anas' valodas koncentrésanas Iimeni,

iemanas nogurums



Pasaulé pieejamaka éka

 Universala dizaina principi

e |zmaksas nav lielakas!

"'”lll"l' i
L T “Hyy

sl R I'"'”l‘"'l” o
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https://handicap.dk/files/media/document/handicaporganisati
onernes_hus_uk_final-a.pdf



ATTIEKSME

Saturs
Dizains
leklausana
Dazadiba Vides Labbiitiba
piekllstamiba
- Aig#?
Lietotajs  agjoremiey
° Universalais
dizains
Informacijas

pieejamiba Vajadzibas



Piek|ustamiba

VIDES
PIEKLOSTAMIBA

Fiziska vide (an Saturs, auditorijas
digitala) piesaiste




VIDE



Cilveki ar kustibu traucejumiem

« Sakot no izmainitas gaitas lidz
paliglidzeklu lietoSanai - ratinkreésli,
spieki, kruki utt.

 lesp&jams vajs rokas satvériens

Viss, kas attiecas uz fizisko vides k
pieejamibu - pietiekoss plaSums,
augstums, lai nav skéersli (pakapieni,

slieksni), nepieciesami balsti u.c.

https://www.cbc.ca/news/canada/toronto/the-forward-movement-1.4082133



Vides pieejamibas standarts

* Infranstruktdra

+ leeja

« Telpu pieejamiba
 Labiericibas

* PietiekoSs plasums
« Margas, rokturi

« Augstums

 Informacijas pieejamiba (ar1
pieejamibas apraksts, cenu
politika, vieta zalé, asistents utt.)

Vairak: videspieejamiba.lv



Kustibu traucé&jumi

Aktivais ratinkrésls Manualais ratinkrésls Elektriskais ratinkrésls



Cilvéki ar redzes traucéjumiem

- Vaja redze, gratibas lastt, ldz pat neredziba

(iedzimta vai iegata). lespéjams, lieto balto spieki,

tums3as brilles, pavada suns-pavadonis vai cilvéks ‘

\

Domajam par visu vizualo informaciju - ka to

pasniegt cilvékam, kas neredz. Pieméram, tekstu,

video.. Izmanojam braila rakstu, taktilu pieredzi, \

audio aprakstus. ArTvidi - lai nav skérsli, ir vadlinijas,

takstilas/braila raksta norades utt.

https://gogotraining.com/blog/tag/visual-impairment/



Vides pieejamiba cilvékiem ar redzes
traucejumiem

* PietiekoSs apgaismojums
» Kontrasti
- Norades

 Informacijas pieejamiba
(alternativais teksts utt.)

 Audio-apraksti
« Vadlinijas (iekStelpu, artelpu)
« Marké&jumi




© CASA FERNANDO PESSOA

R

Portugalé esmu Erasmus+
prakse, lai iepazitu dizaina
risinajumus pieejamibas
veicinasanai. Un laimiga karta

ocral a2 kae vaisd




Cilveki ar dzirdes traucejumiem

 ledzimts vai iegats dzirdes zudums no
vajdzirdibas lidz nedzirdibai. Nedzirdigi cilvéki
izmanto zimju valodu. Vajdzirdigiem biezi vien ir

dzirdes aparati. Ne visi spéj lastt no lGpam.

Batiski visu audialo informaciju parvérst
nedzirdigam cilvekam saprotama veida. Svarigas
norades, teksti (vienkarsota valoda), zimju valodas
tulks u.c. Alternativa komunikacija - rakstisana

telefona vai uz papira

https://www.vecteezy.com/free-vector/hearing-impaired



Vides pieejamiba

Vizuala informacija — teksti,
piktogrammas

Telpa, lai bGtu iespé&ja izmantot
Zimju valodu

Fona troksnis péc iespéjas
jaierobezo

Javeido vide, kas slapé apkartéjos
fona troksnus

AsistéjoSas tehnologijas, pieméram,
akustiskas cilpas




iznemti. Nu, nu, nesasprindzinies,

arbauda. Mele ki




Cilveki ar gariga rakstura traucéjumiem

» Gariga rakstura traucéjumi (GRT) ir

psihiska saslimsana vai intelektualas

attistibas traucg&jumi '

Domajam par informacijas saprotamibu

un vienkarsibu, piktogrammam, sensoro

jutibu utt.

https://en.wikipedia.org/wiki/Disability



Vides pieejamiba

Vizuala informacija — teksti,
piktogrammas

Sensora karte

Klusa telpa, klusinati seansi

Viegla valoda

Bridinajums par sensitivu saturu,
trokSniem u.tml.

Piktogrammas teatri
cilvekiem ar uztveres
grutibam & g

© TEATRO DO BAIRRO ALTO




let uz guitu

Pasacina et gulet

MUSEUM OF

ART | Sensory Map ——

[ Low Light Area
Bright Light Area

Camellia Coyps Cafs

.
Quiet Area
Echo/Loud Area T
Replay Latvijas Televizija Latvijas Radio Otrdiena, 7. maijs  Varda dienas: Henrijs, Jete, Henriete, Enriko ENG PYC . .
Q - N ) _ [ Projected Video or Sound
LSM.lv Latvijas Sabiedriskie Mediji Riga +8°C,Zves, Tmss gERNGIISTIPA  Meklet zinas O 2 satees =
Outdoor Area
n @ Emergency Exits
SVARIGI »» ™ Krievijas iebrukums Ukraina Hokeja Cempionats - 2024  Izraélas un "Hamas" kars ~ Eirovizija "LSMnicas" podkasti ~ Kas notiek Latvija?
? Information Desk
Need something to make your visit 8 security
more accessible? Let us know ﬂf
at the Information Desk. Restrooms
First Aid
Phone

While You Are Here

F o n : sl
estivals "Survival Kit
Scan the QR Code to access the map online.
Selfies are great! Stop at one of our selfie spots.
Say hi to a guard.

° — — — —

Stop at a work that grabs you.

vieglak lasama valoda
Pick favorites.

Stay for a little while.
Make a day of it.
Sm— - e Browse the store.
lepazisties ar makslas darbiem Take a break in the café.
Sketch what you see (pencil only, its a thing).
You don't have to think everything is beautiful.
Bring your friends, family, first date.
Talk to others about what you see.
Bring ear buds to listen to music.
A% View additional content online at https://harn.stqry.app

Wheelchairs + Walkers

Promeng de

Drinking Fountain

- N—~O

Study Center

Galleria

Rotunda

Auditorium

www.harn.ufl.edu

SCAN ME
@HarnMuseumofArt @

ngExXemn View the Map

on your Phone




Informacijas pieejamiba

Vides pieejamibas apraksti, informacija,
bileSu politika, vieta asistentam/sunim

pavadonim u.c.

Latvija:

Cita informacija
Ja koncertzalé gadijies ko nozaudét, ligums
sazinaties ar Klientu servisa dalu +371 22405602.

" Garderobes numurina nozaudésanas gadijuma
lGdzam par to informeét garderobistus. Ja numurinu
neizdosies atrast, maksa par ta nozaudesanu bus
EUR 7,10.

Cilvekiem ar kustibu traucéjumiem Lielaja gildé nav
pieejams tehniskais nodrosinajums.

Norvégija:

Facilities and accessibility: We at Tenthaus
are aware of the challenges that the access
can bring to our physical space (gallery at
Maridalsveien 3) during exhibitions and/or
workshops. Therefore we put on disposition
for any help needed by our visitors in case
of limitations on the accessibility.

Please reach out to us via e-mail or Social
Media in case you need assistance. We can
also accommodate or arrange a visit to our
exhibitions outside the opening hours.

I—
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nacionalais makslas muzejs X k
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% Museum of Art
Permanent & temporary
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Latvian National By () X
Museum of Art

Latvijas Nacionalais makslas muzejs
4,7 %+ 4 (5595) ®

Art museum - &

Open - Closes 18:00
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1. Ir pieejams ar

asistentu

PIEKLUSTAMIBA

00

Pieklistams

Pasakums norisinasies 1. stava. Pie ieejas
japarvar nelidzens brugis, bet talak
ieklGSanai §kérs|u nav. Durvis pietiekoSi
plasas, bez sliekSniem. Uz norises telpu
ved plass gaitenis. Pie ieejas neliels
pacélums. Ir pielagotas labiericibas un
markéta stavvieta.

2. Homo novus

pieklGstamibas apraksti

Pieklustamiba
Latvijas Nacionalaja
makslas muzeja

Latvijas Nacionalais makslas muzejs ir atvérts ikvienam un tiecas veidot visiem
pieklGstamu un pielagotu vidi. Saja sadald apkopota noderiga informacija par
muzeja un ta sniegto pakalpojumu pieklistamibu, ar kuru aicinam iepazities
pirms muzeja apmeklgjuma.

Pakalpojumu pieklistamiba

e Informacija par noklGSanu lidz muzejam ar sabiedrisko transportu.

e Informacija par muzeja darba laiku un bileSu cenam.

® Muzeja biletes var iegadaties uz vietas muzejd vai attalindti lietotné Mobilly.

¢ Informacija par bezmaksas ieeju muzeja. Bezmaksas ieejas biletes ir
pieeiamas biledu kasé (starn 1. un 2. stavu) un Informaciias nunkta (2. stava

3. Gars pieklastamibas
apraksts LNMM



HqL PROGRAMMA KALENDARS | PIEKLUSTAMIBA | BLOGS GALERIJAS PAR FESTIVALU ZIEDOT ENG 0 @j

HOMO Tlevw)

Starptautiskais jauna teatra festivals

03.09.—14.09.2025.
Riga, Kemeros, Valmiera un Daugavpilt

Starptautiskais jauna teatra festivals “Homo
— P ———— — B — = Novus” notiek jau 30. gadu un jubilejas reizé vélas
B S SEA W U | s i _— : A : paraudzities pats uz sevi, aicinot padomat par
R >S5 B * - neatkariga teatra, kultlras un makslas

pastaveésanas jégu.

LASIT VAIRAK >



UZDEVUMS 1

1. J0Gsu vietas/publiskas vides stipras puses - kam
potenciali Jas varétu bat piek|lGstamaki?
2. Realas situacijas apraksts: informacija
majaslapa/pie notikumiem (noklGsana, ieeja,
parvietoSanas starp staviem, labiericibas, bilesu

politika u.c.)



SATURS, AUDITORIJAS PIESAISTE






Piek|ustamiba

VIDES
PIEKLOSTAMIBA

Fiziska vide (an Saturs, auditorijas
digitala) vajadzibas




ATTIEKSME

leklausana Dizains

Dazadiba _ S -
Vides pieejamiba Labbtiba

i =1 . de?
Lietotajs Cjoremiey!

i Universalais

dizains

Informacijas

pieejamiba Vajadzibas



Socialas barjeras Fiziskas barjeras

Aizspriedumi, kauns, Tehniskas
Z€lums, izstumsana (pakapieni, sauras
un paraprupe ieejas, slidens gridas
segums) un dabiskas
(ietves, lieli
attalumi)

U NOVeérsana

Komunikacijas
berjeras

Braila raksta,
norazu, zimju

valodas tulku u.c.

neesamiba

Saska\lme!

Institucionalas
barjeras

Skaidras politikas un
stratégijas, zinasanu,
prasmju, ieklaujosa
dizaina trukums

https.//www.open.edu/openlearncreate/mod/oucontent/view.php?id=140251&section=5



1dzdalibas kapnes

: Kopraditaji -
Draudziba - pilnvértigi

Apriipe > iesaistiti ka partneri un

7&lums = iesaistiti ka Iszvé_rtTgi_ lidzstradnieki,
redzams, bet palidzibas vai Personigajas stradajot kopa
' attiecibas. ar citiem.

Nezinasana un
ignorance >
cilveki ar

tikai caur pakalpojumu

labdaribu vai sanemejl.

invaliditati ir
hdzjutibu.

neredzami vai
atstumti.

https.//www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01944366908977225



Kurai auditorijai dabiski musu saturs ir

pieklustamaks?



Novertejums

« Pasnovértéjums

» Eksperta izsniegts — vide,
fotografijas, jau paveiktais, digitala
vide, intervijas, Tstermina un
Ilgtermina meérki

 Ja stradajam ar kadu auditoriju
padzilinati vai sakam ar vienu,
atceramies par citam — pretégji
klUstot pieejami vienai,
automatiski varam k|ut nepieejami
citam




Algoritms ieklauSanas un piek]istamibas veicinasanai

1.

> W N

Nolemt domat par piek|]dstamibu un informét visus kolégus
Noligt piek|dstamibas koordinatoru/norikot atbildigo
Katra koléga atbildiba un iesaiste

Veikt iestades pieklistamibas novértéjumu un izvirzit
konkrétus ievieSanas uzdevumus, izpildit tos, iesaistot
cilveku ar invaliditati kopienas, ekspertus

Darbs ar auditoriju visos [imenos

Nepartrauktiba - konstanti uzlabojumi, apmacibas



PieteikSanas anketas

* Atvieglo sagatavosSanos

* Ne obligati janorada, ne
vienmér to daris

* Ja jautajam par vajadzibam, tad
jaspéj tas nodrosinat




KLUDAS =

macisanas, izaugsme un meistariba



Dizaina domasana

Izpéte Problému Ideju Prototipésana Testésana
definéSana izstrade

https.//www.startdesign.Iv/dizaina-domasana-ka-piecu-solu-process



FEEDBACK SANDWICH

i

negative a
feedback

more positive feedback

* Visu iesaistito atbildiba



Citas AS metodes

Lietotaju testéSana (orientésanas telpas, pakalpojumos, majaslapas)
* Intervijas un stastu stastiSana (problému vai izdoSanas aprakstisana)
 Lidzdalibas dizains/kopdizains (risinajumu kopiga izstrade)

« Pieejamibas auditi ar realiem lietotajiem

- Konsultativas grupas/fokusgrpas vai padomes

Eksperti, lai saprastu, ko ar

« SOdzibu vai problému zinoSanas sistémas _
' to darit!

« Novérojumi, aptaujas



Cik tad maksa?

Vizualais apraksts - izpratne

« Zimju valodas tulks ap 50 EUR stunda
* MS reallaika titri — bezmaksas

» Mobila indukcijas cilpa — ap 250 EUR

« Pacelgjs vidéji no 10 000 EUR
(uzbrauktuve vienmér labak)

e Lielaki burti, kontrasts — nekadas
papildus izmaksas

 Alternativais teksts digitaliem attéliem
— nav izmaksas

« Ekrana noma — no 30 EUR

Skérs|u I1dz 10 cm novérdana —
niecigas izmaksas

Rokturi labiericibas, dusas telpa — no
16 EUR

Braila raksta platne - no 28 EUR
Autio APRAKSTS — izpratnes
jautajums

Apgaismojums — izpartne

Dusas krésls — no 30 EUR

Transports?



Nepartrauktiba

Par vides pieejamibu jadoma vienmeér,
laicigi un nepartraukti. Tas ir domasanas
veids. Ta ir IKVIENA atbildiba!




Uzrunat, SATIKTIES, sadarboties




UZDEVUMS 2

1. Kam Jasu saturs (izstade/ekspozicija/notikums utt.)
ir potenciali jau pieejamaka?
2. Kas ir tas kopienas, kas atrodas netalu? Kuras varétu
iesaistit? (dazados limenos) (uzrunat, SATIKT,

sadarboties)



VIsSI resursi

www.colorize.lv/resursi/




